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Curso Diagramacéo UML (Modelagem UML)
AulaPiloto |

Diagrama de Caso de Uso

1. Objetivo da aula

Mostrar como diagramar caso de uso de um sistema usando UML. Ao final desta aula o
aluno deverd estar apto a modelar os requisitos de um sistema usando o Diagrama de
Caso de uso e sua respectiva notagéo, enfatizando o qué o sistema faz e ndo como.

2. Relevanciado quevai ser aprendido

O Diagrama de Caso de Uso permite especificar os requisitos funcionais de um sistema,
ou sgja, 0 dominio do sistema é definido at ravés das funcionalidades a serem oferecidas
aos usuarios pelo sistema. Portanto, o Diagrama de Casos de Uso gjudara em trés areas:

2.1. Determinagdo dos requisitos do sistema;

2.2. Comunicacdo com o cliente;

2.3. Geracdo de casos de testes.

3. Tarefa A

3.1. Analise a seguinte descricédo do estudo de caso

Nosso estudo de caso se desenvolve em torno da implantagdo de uma loja virtual. O Sr.
Balesteros um dos donos da futura loja on-line, disse que a motivagdo para a criagéo
desta loja ortline surgiu da necessidade de expandir seus negécios e para um melhor
atendimento ao cliente. Segundo o Sr. Balesteros a loja on-line deverd permitir que os
usuarios, também conhecidos por usuarios convidados, naveguem pelo catdogo de
produtos, verifiquem o preco dos itens e solicitem mais informacfes. A loja também
devera permitir que os usuarios depois de registrados comprem itens, assm como
controlem seus pedidos e mantenha informacdo sobre os usuérios.

3.2. A interacdo de um usuério com 0 seu sistema pode ser modelada por um

Diagrama de Casos de Uso. Para o sistema do Sr. Balesteros, temos o
seguinte diagrama:
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usuario convidado

solicitar informacao

© pesquisar produtos

ver pregos dos itens

navegar pelo catélogo

3.3. Identifique os ator es que inter age com o sistema

Neste caso temos somente os usuarios convidados.

3.4. Defina os papéis dos usuarios do sistema

Usuérios convidados e Usuarios Registrados.

3.5. Liste oseventos externos do usuario convidado

Quando falamos em eventos externos estamos interessados em tudo aquilo que os
usuarios convidados podem fazer.

* |niciar navegacdo pelo catdogo de produtos

* |niciar pesquisa pelo catdogo de produtos
* |niciar a procura por um item especifico
» [niciar a copia daimagem de um produto
» Solicitar impressdo dos dados da pesquisa
»  Solicitar os precos dos itens selecionados
» Solicitar mais informag&o sobre produtos
»  Solicitar efetivacéo da compra

3.6. Complete a tabela de caracteristicas basicas de eventos externos usando

“ S'mn OU “ Naon

de produtos

Evento Vem do E E uma Resposta do
Meio Ambiente I nstantaneo Sistema
Iniciar navegacdo pelo catalogo sm sim

Iniciar pesquisa pelo catdlogo de
produtos
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Iniciar a procura por um item am sm néo
especifico

Iniciar a copia do imagem de um sm

produto

Solicitar impressdo dos dados da sm sim sim
pesquisa

Solicitar os precos dos itens sim
selecionados

Solicitar mais informagdo sobre

produtos

Solicitar efetivacéo dacompra dm sm

3.7. Consolidar a lista de eventos exter nos

Os usuarios convidados podem:

* |niciar a navegacdo pelo catdogo de produtos
* |niciar a pesquisa pelo catdlogo de produtos

» Solicitar preco dos itens selecionados

» Solicitar mais informagdes sobre produtos

3.8. Relacione os eventos externos com o Diagrama de Casos de Uso existente.
Cada caso de uso deve conter pelo menos um evento externo. Podemos,
assm, diagramar os casos de uso a partir de um evento externo (ou um
grupo de eventos externos correlatos). Vea essa correlacdo na tabela a
seguir para o casos de uso do diagrama ja modelado.

Evento Caso de uso

Iniciar a navegacdo pelo catdlogo de | Navegar pelo catdlogo
produtos

Iniciar a pesquisa pelo catdogo de | Pesquisar produto
produtos

Solicitar preco dositens selecionados Ver preco dositens

Solicitar mais informag6es sobre produtos | Solicitar informagdo

3.9. Usando a sua ferramenta de diagramacdo UML reproduza o diagrama de
casos de uso apresentado.

4. TarefaB
4.1. Definir os papéis dos usuarios registrados
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4.2.Faca uma lista de eventos externos desse usuario definindo suas

caracteristicas basicas.

Evento Vem do E E uma Resposta do
Meio Ambiente I nstantaneo Sistema
4.3. Consolide a lista de eventos
4.4. Agrupe esses eventos em casos de uso
Evento Caso de uso

4.5. Usando a sua ferramenta de diagramacdo UML reproduza o diagrama de
casos de uso que vocé ja editou com 0s novos casos de uso e ator es.

11/17/03




Departamento de Ciéncia da Computacdo UFMG EAD

5. TarefaC
5.1. Considere a seguinte descricao relacionada com a anterior

O Sr. Balesteros acrescentou ao final da entrevista mais algumas observagdes, ou sgja,
requisitos. O primeiro deles é que a loja on-line devera também permitir o controle dos
produtos que estardo disponiveis aos usuarios, isto inclui: adicionar novos produtos,
editar ou excluir produtos antigos. Como segundo requisito o Sr. Balesteros descreveu
gue 0s outros socios gostariam que os sistema da loja on-line identificasse os produtos
que sdo mais vendidos e que estes fossem incluidos em uma lista de produtos populares.
Por dltimo foi requisitado que o sistema deverd prover o envio de notificacdo e
correspondéncia para a lista de usuérios.

5.2. Faca alista de atores e papéis

5.3. Construa a lista de eventos, definindo suas car acter isticas

Evento Vem do E E uma Resposta do
Meio Ambiente I nstantaneo Sistema

5.4. Consolide a lista de eventos
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5.5. Como parte da descricéo de caso de uso, vocé deve especificar os cenarios de
cada caso de uso. Vamos desenvolver o caso de uso Cadastrar Pedido.

Suponha que vocé fez uma entrevista mais detalhada com o Sr. Evandro, funcionario
do setor de vendas e obteve as seguintes informagoes:

“O usuério registrado devera prosseguir com a totalizagdo e pagamento, para adquirir
0s itens de seu carrinho de compras. Uma vez na pagina de totalizacdo e pagamento,
0 usu&io devera fornecer informacdes de entrega. Uma vez fornecidos, o sistema
devera totalizar e apresentar o pedido. Se tudo estiver correto, o cliente podera optar
por continuar com o pedido, o sistema deverd entdo consultar suas informagdes de
pagamento. Uma vez fornecidas, o sistema autorizara o pagamento. Ent&o, ele devera
exibir uma péagina de confirmacdo de pedido final para os registros do usuério, e
enviar um email de confirmac&o”

5.6. Preencher a tabela abaixo para o caso de uso Cadastrar Pedido. Descreva
formalmente o cenario acima. Neste caso vocé devera completar a descricéo
a seguir com o detalhamento do cenario primario e os cenarios secundarios.
Complete também as condicdes prévias e as posteriores.

Caso de Uso Cadastrar Pedido

1. o usuario registrado passa para a

Cenario Primério (Passos Principais) totalizagdo e pagamento

2.

3.

4.

5. 0 usi&rio registrado fornece informacéo
de pagamento

6.

7.

Cenérios Secundarios (Passos
Alter nativos)

1. cancelar pedido

Durante os passos 1 a 4, 0 usuario opta
por cancelar o pedido. O usu&rio volta
para a homepage.

Condicgdes Prévias

1.um carrinho de compras ndo vazio

Condicdes Posteriores
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5.7. Complete o diagrama de casos de uso que vocé ja editou com 0S NoVos casos
de uso e seus atores.

6. TarefaD
6.1. O que vocé deve nos entregar como resultado das tar efas executadas.
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