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Formalizacao do Conceito:

Vamos formalizar o que vimos até aqui. O quadro abaixo apresenta a definicdo e principais
caracteristicas dos conceitos abordados.

INFDRMAI_::ED CONHECIMENTO
Simples observacSes | 580 dados dotadaos de relevéncia | E informacio valiosa na
sobre o estado do e propasita mente humana
rundo
Facilmente Requer unidade de anilize Inclui reflex 3o, sintese
estruturado e contexto
Facilmente obtida Exige consenso em relagdo ao De dificil captura erm
por meio dos significado sisternas
sisternas
Facilmente Transferivel cam uma certa dose Ce dificil transferéncia
tranzfarivel de esfargo
Claro, apresentavel Exige uma carmada de De dificil apresentacio
apresentacio que formate-o am e cormpattilhamento
graficos ou indicadores de
perormance

Figura 3: quadro explicativo sobre dado, informacao e conhecimento.

A partir do quadro acima, podemos chegar a algumas conclusdes:

. Entre dados e informagéo, ha uma relagdo de entendimento: deve-se entender o que o dado ou dados
“significam” para se constituir uma informagao;
. Pode-se definir “conhecimento” como um padrao derivado das informagdes, ou seja, algo que nos

ajude a estabelecer relagdes, regras, previsoes.

Sera que, dentro desta hierarquia que definimos, existe algo além de “conhecimento”? O que viria a ser o
“saber” ? Iremos nos limitar a dizer que o “saber” tem a ver com o porqué do conhecimento... Cabe a vocé agora,
no férum deste curso, discutir este conceito. Procure sempre por exemplos, pois esta € a melhor forma de se
ilustrar o que se quer aprender.
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