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Resumo

Este atigo apresenta uma visdo geral smplificada em pesguisa edesenvolvimento na
area de gerenciamento de redes de mmputadores e telecomunicagdes no Brasl.
Apresenta primeiramente uma visdo gea da drea de gerenciamento, sua
organizacdo, os problemas e temas atuais de pesquisa e desenvolvimento. Em
seguida, apresenta astuacdo de pesguisa e desenvolvimento no pais, as areas mais
abordadas, 0s projetos, 0s grupos, as ingituigdes e as publi cagles.

Résumé

Ce travail présente une vision générale simplifiee @ recherche et dével oppement
dansles études de gestion de réseaux et de téécommunications au Brésil. |1 présente,
d'abord, une vison générale de gestion, sa organisation, les problémes et les sjjets
actuels derecherche d@ dével oppement. En suite, il présente la situation de recherche
et développement au Brésil, les thémes plus touchés, les projets de recherche, les
groupes d' &ude ¢ les publications.

Abstract

This paper presents a survey on the activities in reseach and development in the
area of computer networks and telecommunicéions management in Brazl. Fird, is
presented a general view of the management areg, its organization, problems and
reseach & development topics. After, is presented the situation in Brazil, the hot
subjeds, the projeds, the groups, the ingtitutions, and published results.
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1 —Introducao

Na érea de redes de mmputadores e sstemas distribuidos o tema de
gerenciamento tem tido um grande destaque no Brasil. Se olharmos os trés dltimos
anais da conferéncia mais importante na &ea de redes, o Smposio Braslero de
Redes de Computadores, verificaemos que aproximadamente 30% dos artigos
completos publicados 0 da &reade gerenciamento. Is é mnsiderado muito, visto
gue a deaderedes € muito ampla e ompreende varias sub-areas.

Concorrem para is® alguns fatores importantes. A evolugdo das redes de
computadores e a expansdo de seu wso nos varios stores da sociedade, trazendo
alguns problemas préticos de administragdo e gerenciamento. As redes de
telecmunicagbes, estruturas complexas, abrangentes e temologicamente
heterogéneas, sdo no fundo sistemas distribuidos que predsam ser gerenciados de
forma integrada. E muito grande a variedade de problemas que surgem e solugdes
gue predsam sar encontradas na aeade gerenciamento.

A expansdo do uso de redes de mmputadores no pais tem sido enorme. No
setor de telemmunicagdes ha anda o agravante da variedade de equipamentos de
fornecalores diferentes, causada pelas formas de aquisicdo, restringidas por
imposi¢les legais. As operadoras estatais tém que obedecer a legisacdo de compra
através de dlitais, ndo sendo posdvel estreitar o leque de opgdes de fornecalores.
Uma consegliéncia diso é adificuldade de integracdo para gerenciamento dessa
diversdade de sistemas diferentes e incompativeis (do ponto de vista de
gerenciamento).

A idéia de ecrever este atigo veio a partir do convite para apresentacdo de
palestra sobre 0 tema, feito pela organizacdo do 2° Semindrio Franco Brasileiro de
Sistemas Informéti cos Distribuidos.

O artigo pretende dar uma visdo geral e smplificada das atividades de
pesquisa e desenvolvimento no Brasil em gerenciamento de redes de mmputadores e
de telemmunicagdes. O que eta ajui colocado é uma visdo pesa e os dados
apresentados foram ohtidos a partir de @wnsultas a literatura da &ea, no pais e no
exterior, principdmente an anais de mngress, aqueles mais relacionados com
gerenciamento. Também houve consultas pessais, de muita guda.

Num trabalho deste tipo, ha uma grande cance de se @meter erros,
omises e injusticas. Esperamos que este ndo tenha sido o caso e de anteméo,
pedimos desculpas £ dgum trabalho, indituicdo au grupo ndo foi mencionado.
Gostariamaos de ressltar que nos baseamos em resultados publi cados. Gostariamos
também de nos colocar a disposicdo para receber sugestdes, atualizagdes de dados e
criticas, com aintengdo de melhorar o trabalho para posteriores divulgacoes.
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Fazemos aqui os agradedmentos a todos que enwviaram informagdes, que
foram muito (teis.

O artigo é organizado em duas grandes sc¢les. A primeira gresenta uma
visdo geral da area de gerenciamento, os problemas e temas atuais de pesguisa e
desenvolvimento. A segunda goresenta a Situagéo da pesquisa e desenvolvimento no
Brasil, as areas, os projetos, os grupos, as ingtitui¢des e as publi cagdes.

2 —Gerenciamento de Redes

Os gstemas computacionais estéo se estruturando cada dia mais em forma
de redes de dementos que se @municam através de uma estrutura de transporte de
dados. Esta estruturagdo tem sido dada em todos os niveis, sga no ambito de
empresas pequenas ou departamentos, sgja no ambito de rporagfes médias ou
grandes, onde muitas vezes ha separacdo geogréfica entre os stores que as
constituem.

Por outro lado, os sstemas de telecomunicagdes, que por sua natureza séo
distribuidos, estdo cada vez mais £ assemehando aos sstemas computacionais. Os
nodos das redes de teleamunicacfes $0 quase sempre amputadores, a maioria das
vezes de propésitos espedficos, as vezes de propdsitos gerais.

Nesse contexto, o gerenciamento de tais estruturas complexas torna-se uma
atividade en s, com organizagBes, métodos, teaologia e padrdes proprios. O
gerenciamento isolado de partes dos sstemas ndo € mais afficiente, ndo atende as
necessdades de operagio e manutengdo dos mesmos. E predso que se tenha visdes
uniformizadas e estruturadas da lecdo dos eementos que @nsgtituem as redes. S&o
necessrias abordagens que facilitem e simplifiquem a operagdo de sisemas, em
vista da heterogeneidade e volume de reaursos fisicos e l6gicos e an vista da
diversidade e volume de informagdes que sao gerados ou ficam disponivels.

A &eade gerenciamento de redes de mmputadores e telecmmunicagdes tem
comMo objetivo tratar os temas acima mencionados. E uma &rea nova, assm como o
s80 a evolucdo e popularizacdo das redes de ommputadores e acrescente integracdo
dos sstemas de telecomunicagBes. Muita pesguisa esta sendo feita e muito ha por se
fazer. Ha de fato uma grande atividade de pesquisana aeg o que pode ser visto pelo
volume de publicagfes em congress e revistas. A indistria vem investindo cada
vez mais em desenvolvimento de sistemas e aplicagdes de gerenciamento. Pelo fato
da temologia dos meios de telecomunicacdo ficar prontamente disponivel, de fécil
acesso, um dos mais importantes diferenciadores em uma organizecdo € sua
capacidade de gerenciamento dos fus gstemas.
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Entre a pesquisa eo desenvolvimento fica a dividade de estabelecimento de
padrdes. A interconexdo dos sstemas evolui satisfatoriamente quando ha padrfes
que definem as interfaces, os protocolos e os rvigos. O gerenciamento de redes
também demanda a e«isténcia de padres, para representar a informacdo e os
reaursos gerenciados e para definir as interfaces de aces®. E um campo hoje de
grande atividade, embara hgja problemas de padronizagdo premce bem como
retardada.

2.1-Organizacdo de &rea: fungdes e sistemas

O gerenciamento de redes é organizado em duas diregdes, uma relativa a
sistemas e outra rdativa afuncionalidade do que égerenciavel. O gerenciamento de
sistemas acontecesob quatro abordagens. A primeira éo gerenciamento no nivel dos
edementos congtituintes das redes, onde sdo focalizadas partes ou modulos
especificos, tais como estagcBes de trabalho, centrais de mwmutagdo, multiplexadores,
€tc.

A segunda abardagem € o gerenciamento no nivel de redes, onde séo
focalizados conjuntos de dementos e sua interconexdo, tais como uma rede local,
umarede de longa disténcia, uma sub-rede de amunicacdo de dados, etc.

A tercdra abordagem € o gerenciamento no nivel de servigos, onde sio
focalizados aspedos do servigo prestado aos usuarios ou clientes, tais como a
qualidade do servico e o relacionamento com o cliente.

A quarta eultima &ardagem € o gerenciamento no nivel de negdcio, onde
sdo focali zados aspedos do negocio, do ponto de vista do proprietério dos sstemas.
Incluem-se ai o plangamento de servigos, estratégias de mercado, diretrizes de
crescimento, entre outros.

A direcdo de funcionalidades do que € gerenciavel abrange dnco areas
funcionais, quais sgam, configuragdo, falhas, desempenho, contabilizagdo e
seguranga

A geréncia de @mnfiguracdo trata de aspedos tais como estado gperacional
dos elementos, topologia de rede e provisionamento de rearrsos. A geréncia de
falhas trata da identificagéo, localizacdo e reauperacdo de falhas dos € ementos, redes
e servigos. A geréncia de desempenho trata do desempenho do sissema ou redes, tais
como a utilizagdo e caga dosreaursos. A geréncia de mntabilizagdo dbjetiva obter e
tratar dados de medidas de uso dos reaursos pelos usu&rios, na maioria das vezes
para deito de tarifacdo. A geréncia de segurancatrata dos aspedos de seguranca dos
sistemas, tais como o controle de aces aos reaursos e a integridade e privacidade
das informagdes que fluem.


Loius
Autor: José Marcos S. Nogueira


Artigo publicado no Il Seminario Franco Brasileiro de Sistemas Informéticos Distribuidos (SFBSIC

As atividades de pesguisa e desenvolvimento iniciaram principamente a
partir do nivel de dementos de rede, seguido do nivel de rede. Hoje, muita dencao
tem sido dada ageréncia de servico e ja se véan estudos na area de geréncia de
negécios. Na diregdio das dreas funcionais, o comeco foi a geréncia de falhas e
configuragdo, as outras vindo em seguida.

E bom observar que o gerenciamento nas vérias éreas ja existe faz bastante
tempo de forma mais isolada. Entretanto, uma visdo mais integrada, sistémica é
asanto maisrecente.

2.2 — Plataformas de Gerenciamento

A exeaucdo das atividades de gerenciamento integrado de sistemas
computacionais distribuidos, incluindo ai redes de telecomunicages, € posshilit ada
pelo uso de platafor mas de gerenciamento. S50 estruturas de software ehardware
com fungdes especificas para exeaucdo de atividades de gerenciamento nos niveis e
areas funcionais acima mencionados. As plataformas podem posshili tar, entre outras
funcdes, a wleta e o envio de dados para os elementos darede, a operacdo remota de
eementos, 0 armazenamento de informagtes, a apresentacdo das informagdes de
forma alequada, a manipulagdo em ou fora de linha dos dados coletados, o
diagnéstico e a orreggo de problemas.

As plataformas de gerenciamento servem também como ambiente para
exeaucdio de aplicagdes especificas. E 0 caso, por exemplo, da exeaicdo de
algoritmos de @rreacdo de alarmes a partir de dados coletados dos € ementos de
rede.

A aquitetura das plataformas divide-se basicamente en trés tipos:
centralizada, hierérquica e distribuida. A arquitetura cetraizada consise de
edementos de processsmento e amazenamento (base de dados) centralizados e
dementos de mleta e atuagdo remotos, proximos aos elementos de redes. As
ded sdes de gerenciamento sdo tomadas a partir de um ponto central.

A arquitetura hierarquica o©nsiste de dementos de processamento
centralizado, elementos de amazenamento distribuidos gundo uma hierarquia ede
dementos de leta/atuacdo remotos. As dedsdes de gerenciamento sdo tratadas
ainda de forma centralizada.

A arquitetura distribuida tem todos os eementos digtribuidos, sgam os
elementos de processamento, as bases de dados e acoleta/atuacdo. As dedsdes de
gerenciamento podem ser tomadas de forma distribuida.

A maioria das plataformas existentes €0 ainda centralizadas, havendo
entretanto algumas hierérquicas e poucas disribuidas.
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H& muita aividade de pesquisa e desenvolvimento em plataformas de
gerenciamento, no sentido de torn&las mais abrangentes em termos de &ess e
fungdes de gerenciamento, mais &ficientes e maisindependentes de fabricantes.

2.3 - Modelagem de Informacgéao

Um aspedo muito importante no gerenciamento € amodelagem da informagao
gerenciada. O problema mnsiste en se obter formas de representacdo com a maior
generalidade posdve, ao menos dentro de uma dass de sisemas. H4 uma grande
diversidade de sistemas e dementos de rede, incluindo as clases de cmmputadores,
roteadores, meios fisicos de mmunicagdo, centrais de comutacdo, sistemas de
trangporte, entre outros. Cada um dos componentes de uma dasse tem uma estrutura
propria. A modelagem de informagdo para deitos de gerenciamento busca uma
representacdo comum dos eementos de uma dasse, sem no entanto deixar de
contemplar os aspedos espedficos de @da caso.

Para um dstema ou pataforma de gerenciamento, quanto mais
independente de aquitetura ou fabricantes espedficos for a representacdo dos
eementos, melhor. Haverd menos necessdade de tratamento e habili dades
especificas.

A modelagem de informagdo utiliza-se de técnicas de modelagem e
proggamagdo aientada a objeto. Os gstemas, seus componentes e objetos <o
enquadrados dentro de uma hierarquia de nomeacdo, de funciondidade emesmo de
comportamento.

Todos os padrdes atuais de modelos de informacdo, pode-se dizer, fazem
parte de uma mesma estrutura universal.

Ainda hé bastante atividades de modelagem de informagao, principalmente
dos sstemas mais complexos. A indistriatem investido, em varios casos, em tornar
seus produtos gerenciaveis por sistemas genéricos, independentes. A solucdo é
exatamente adisponibilizagdio de modelos de informacdo para que as integragbes
sgjam feitas.

2.4 - Redes de Computadores e Redes de Telecomunicagdes

Quando se trata de gerenciamento de redes, dois tipos de estruturas predsam
ser diferenciadas: asredes de aomputadores e as redes de telecomunicagdes. Embora
haja muita semelhanca, agumas diferencas existem, entre outras, nos aspedos de
escala, abrangéncia geogréfica servicos, contabilizagdo de uso, heterogeneidade de
componentes, tecnologias e longevidade de eguipamentos.
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De uma forma gera as redes de telecomunicagBes st maiores em escala,
possiem mais equipamentos e mais usuérios. Enquanto a maior parte das redes de
computadores tende a ser locais e @rporativas, as redes de telecomunicagbes 0
mais orientadas a servigos de comunicacao, como telefonia e caais de dados. Ja as
redes de omputadores prestam meis srvicos de informagdo e transferéncia de
dados. As redes de telecomunicagles sio desde o inicio concebidas tendo em vista a
contabilizagdo do uso dos fus rearsos, 0 que ndo acontece om as redes de
computadores. Em termos de mmponentes e temologias, pode-se dizer que a
variedade émaior para & redes de telecomuni cagdes.

O ritmo da evolugdo dos equipamentos computacionais € muito grande,
assm como O é o ritmo da obsoléncia. I1s© ndo acontece en geral com os
equipamentos e sistemas de tdemmunicacles: uma cetral de @mutacdo, por
exemplo, pode ficar em operacdo por dezenas de anos. Dai decrre um problema
S&rio que éo gerenciamento de sistemas legados (legacy systems) [55].

2.5 — Padronizacao

O gerenciamento é um setor sujeito, pelas suas caacterigticas de integragdo,
a muitas normas e padrdes. Em dois aspedos os padrfes 50 mais necessrios. nas
interfaces de acesso aos equipamentos e sistemas e na modelagem de informac&o
desss equipamentos e sistemas.

Existem duas linhas bési cas de padres que se mmplementam. A primeira é
0 gerenciamento baseado no protocolo SNMP (Single Network Management
Protocol) adotado nas redes de omputadores com tecnologia TCP/IP. A segunda
linha é o gerenciamento espedfico para redes de telecomunicagdes, baseado numa
arquitetura chamada TMN (Telecommunicaions Management Network), orientada
pelos principios do modelo OS| de gerenciamento CMISE/CMIP.

Ambas as linhas de padronizacdo usam model agem orientada a ohjetos para
representar os reaursos. A linha SNMP procura ser mais smplificada en termos de
estrutura ede funcionaidade. A linha TMN/OSI é mais dabarada, busca ser mais
genérica sendo por conseqiiéncia mais complexa.

Apesar dasdiferencas, ao quetudo indica os gstemas de gerenciamento vao
estar suportando bem as duas abordagens.

2.6 — Areas de Pesquisa e Desenvolvimento

A pesquisa an gerenciamento, embora recente, tem um bom caminho
percorrido. A indUstria tem produzido resultados que @me@m a sar (tes.
Entretanto, hd muito o que ser feito e descoberto. Das &reas onde ha dividade de
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P&D, entendemos que as mais importantes no momento sGo as sguintes:
gerenciamento de servico; gerenciamento de negécio e de faturamento; interoperacéo
de aplicagdes de geréncia de servico, rede e ¢emento de rede; integracdo de sistemas
SONET, SDH e ATM; seguranca gerenciamento baseado em Web, Java, CORBA;
agentes intdigentes €lou mdveis;, arquiteturas e plataformas de sistemas de
gerenciamento; integracdo e gerenciamento de sistemas legados; banco de dados;
correlacdo de alarmes e diagndstico e @rregdo automatica de falhas.

3 — A Pesguisa e Desenvolvimento no Brasll

A pesguisa e desenvolvimento no pais organiza-se @mo a maioria das
outras éreas de informdtica e telecomunicagdes. Existem atividades em alguns
departamentaos de ingtitui¢des universitarias, a maioria delas ingtitui ¢gdes publi cas. Ha
um instituto de estatal de P& D que tem atividade na &ea Algumas empresas estatais
de telecomunicagles também tém ou fomentam atividades. Empresas particulares
(industria) tém feito desenvol vimentos espedficos.

Existem grupos de institui¢des que se asociam a anpresas particulares ou
estatais, buscando a solugdo de problemas préticos. Existem grupos multi-
institucionais financiados por agéncias publi cas trabalhando em projetos temaéti cos.

Esta secdo apresenta s ingtituigdes envolvidas em P& D, o financiamento na
area, os principais veiculos de divulgacdo, os projetos multi-institucionais e os
resultados por ingtituigao.

3.1-Areasde P&D

Vé&rias éreas ou sub-&reas 0 abordadas nas pesquisas e desenvolvimento
em gerenciamento no pais. Citamos a seguir dgumas delas. moddagem de
informagdo; desenvolvimento de agentes; TMN e interfaces Q3; integracdo de
sistemas | egados; integracdo e interoperabili dade de sisemas SDH e ATM; quali dade
de servico, plataformas e sistemas de gerenciamento; bancos de dados para
gerenciamento de sistemas distribuidos (telecomunicagBes); gerenciamento web;
gerenciamento de falhas, incluindo correlacdo de darmes, diagndstico e @rregdo
automdticg gerenciamento de desempenho, seguranca de acesso e de dados;
gerenciamento de servigos.

Considerando todo o espedro de P&D na aeg podemos dizer que a
comunidade brasileira abordando uma parcda significativa do mesmo. Obviamente
nao temos massa criticanem reaursos para aimentar aabrangéncia.

3.2 —Instituicdes Envolvidas em P& D
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As ingtituigBes universitérias que tém mais atividade na &ea sdo, em ordem
geogréfica sul-norte: UFSC — Departamento de Informéatica eEstatistica (Laboratdrio
de Integragdo de Software e Hardware e Laboratério de Redes e Geréncia);
CEFET/PR — Departamento Académico de Informética; UFMG — Departamento de
Ciéncia da Computacéo; INATEL/MG — Centro de Competéncia en TMN.

Em um grau um pouco menor encontram-se UNICAMP — Ingtituto de
Computacdo; UFRJ— COPFE-Grupo e Telecomunicagles e Automacdo; PUC-RIO —
Departamento de Informética; UFF — Departamento de Telecomuni cagtes; UFPE —
Departamento de Informética; UFC — Departamento de Engenharia; ETFCE —
Laboratério de Arquitetura de Redes; UFRGS — Instituto de Informética; PUC/PR.

O CPQD daTelebras é o tnico ingtituto de P& D que tem atividades na &ea.
Entre as empresas operadoras do Sistema Telebrés, destacam-se a Telesc (Santa
Catarina), a Telepar (Parand) e a Telemig (Minas Gerais). Em geral elas tém projetos
conjuntos com instituicdes do préprio estado, ou mesmo com empresas privadas.

Algumas empresas paticulares podem sa citadas, que € do noso
conhedmento: Ericson, NEC, Batik Equipamentos, Engetron, Flug.

3.3 —Financiamento e Fomento

Sdo vaérias as fontes de financiamento para & atividades de P&D na area
sendo que amaioria dos reaursos vem do governo, diretamente ou indiretamente
através derentinciafiscal.

Uma primeira forma de financiamento e fomento é aravés de bdsas de
estudo, geralmente ofereddas pelas agéncias CAPES, CNPq e fundagfes estaduais
de amparo a pesquisa. O CNPg, a Finep e as fundagfes também financiam projetos
de pesguisa em modalidade individual ou em grupo. Ha um programa do CNPg,
chamado PROTEM, que financia grupos interinstitucionais em projetos teméticos Na
area de gerenciamento de redes 8o dois 0s projetos mais importantes, o Projeto
Plagere eo Projeto Gerente.

H& empresas operadoras de telecomunicagdes que financiam projetos de
estudos de desenvolvimento conjunto com grupos de ingtituicdes académicas. E o
caso da Telesc en Santa Catarina, da Telepar no Parana e da Telemig en Minas
Gerais.

A indUdria tem também investido, embara timidamente, com rearsos
proprios ou incettivos fiscais. A lei 8248 msshilita, para empresas que tém
produgdo no pais, o investimento de parte do imposto a pagar em P&D para financiar
projetos em institui gdes académicas. Essa fonte tem possbilit ado alguns resultados.
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3.4—Veiculos de Divulgacédo

A divulgagdo dos resultados da-se em véios veiculos, nacionais ou
internacionais. Os mais usados 0 aqui enumerados.

Em termos de mngresss, simpdsios e seminarios nacionas, em portugueés,
tem-se:

e Simposio Brasileiro de Redes de Computadores (SBRC);
e Seminério Integrado de Software eHardware (SEMISH);
e Workshop de TMN (junto ao SBRC);
*  Congress da Sociedade Brasileira de T ecomunicagbes (SBT).
Os eventos internacionais mai s importantes sao:
e  Network Operation and Management Symposium (NOMYS);
e International Symposium on Integrated Management (1M, antigo |SIM);
« Distributed System Operations and Management (DSOM).
»  Vaiosworkshaops em asauntos espedficos de gerénciano mundo.

No Brasil ha poucos periédicos, ndo havendo nada espedfico para geréncia
de redes. As posshilidades 5o a Revista da Telebrés, o “Journa of the Brazilian
Computer Society — JBSC e a Revista da Sociedade Brasi| eira de Teleamunicagtes.

H&a um periddico internacional espedfico chamado “Journa of Network and
Systems Management” da Plenum Press Em publi cages do |EEE também ha espaco
para divulgagdo, notadamente naquelas de redes de @municagles, como a |IEEE
Communication Magazine.

3.5—Projetos M ulti-Institucionais

E interessante que se faga uma breve apresentacio de alguns projetos que
envolvem varias instituicdes para se ter uma idéia das atividades na area. Estes
projetos na verdade mbrem a maioria dos temas e da forga de trabalho envolvida

O Projeto Plagere-Plaaformas para Geréncia de Redes é um projeto
temético multi-institucional financiado pelo CNPq no programa Protem-CC.
Objetiva fazer estudos, analises, comparagdes e aperfeicoamentos de plataformas de
geréncia &istentes, desenvolver novas funcBes de geréncia e onceber uma
plataforma genérica Participam do Plagere a UFSC/LRG (de onde vem o0 seu
coordenador), o0 CEFET-PR/DAINF, o CPgD/Ted ebras e aUFPB — Campina Grande.

O projeto cumpriu gproximadamente ¥ do prazo e tem alguns resultados
intermedi&rios, publicados em diversoss melos [11], [14], [28], [57], [58], [59].

O Projeto Gerente — Gerenciamento de Redes Incluindo Aplicagdes a
Engenharia de Tedemmunicagbes € um projeto tematico multi-institucional,
financiado pelo CNPg no programa Protem-CC. Objetiva aticular esforcos de
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desenvolvimento de temologia na &eade gerenciamento de redes de varios grupos.
E reacionado com o desenvolvimento de ferramentas e caacitagido no
gerenciamento de redes de mmputadores e tel ecomuni cagoes.

Participam do Projeto Gerente grupos oriundos das seguintes instituigdes:
Universidade Federal Fluminense/Departamento de Telecomunicagdes — UFF, (de
onde vem o coordenador); Empresa Brasil eira de Telecomunicages (EMBRATEL);
Escola Témica Federal do Ceaa (ETFCE); Pontificia Universidade Catdlica do Rio
de Janeiro (PUC-RIO); Universidade Federal do Ceaa (UFC).

O projeto tem um ano de &igténcia e mme@u a produzir resultados
intermediarios [53], [54].

O Projeto SIS — Sistema Integrado de Supervisdo € um projeto bi-
ingtitucional exeautado pela empresa operadora de tedecomunicacbes de Minas
Gerais (Telemig) e pela Universidade Federa de Minas Gerais/Departamento de
Ciéncia da Computagdo (UFMG/DCC). Objetiva o desenvolvimento de um sistema
distribuido de gerenciamento de redes de tel ecomunicagdes para reintegracéo de sub-
sistemas de gerenciamento.

Entre os tdpicos de pesguisa e desenvolvimento abordado no projeto SIS
pode-se dtar: interfaces homem-méaquina, bancos de dados digribuidos;
programagdo em rede; plataformas de gerenciamento; interfaces com elementos de
rede; integracdo de sistemas legados, gerenciamento de falha, de mnfiguracdo, de
contahilizacéo e de servico; desenvolvimento de agentes, model agem de informagéo;
gerenciamento SNMP, OSI e TMN; gerenciamento web.

E um projeto de longo prazo, iniciado em 1991, que ja produziu varios
resultados, tanto académicos como industriais. Ja foram formados nove mestres e ha
varias publicagoes [13], [20], [21], [22], [24], [2€], [31], [41], [42], [44]. Os varios
produtos desenvolvidos encontram-se en uso operacional na planta de
telecomunicagdes da Telemig desde 1998, e sofrem constante evolugéo.

3.6 —Projetos e Atividades Institucionais

Além dos projetos e grupos citados anteriormente, ha outros que se
desenvolvem por todo o pais, muitos deles com resultados sgnificativos. Aqui serdo
citadas algumas das atividades, a partir das informacdes buscadas na literatura e
obtidas por meio de mntatos pesais. E sabido orisco de omissio ou esquedmento
de alguns casos. A ordem de goresentacéo é aledoria.

No IC/UNICAMP hé trabalhos sbre gerenciamento de aplicagdes em
Ambiente CORBA [50], [48] e gerenciamento de desempenho [35].


Loius
Artigo publicado no II Seminário Franco Brasileiro de Sistemas Informáticos Distribuídos (SFBSID'97)


Autor: José Marcos S. Nogueira

Na UFMG/DCC ha dividades na érea de gerenciamento de redes TCP/IP
geograficamente dispersas [5], [51]; seguranca de redes [30]; multimidia em rede,
alocacdo de trafego e qualidade de servico [10], [23]; corrdlacdo de darmes [4], [45);
TMN [18], [4Q], [52].

Na UFRJCOPFE — Grupo de Telemmunicagbes e Automagdo hé
atividades em espedficacdo forma de dstemas de gerenciamento de redes de
telecomunicagBes [1], [17], [43)].

Na USRS&o Carlos — Ingtituto de Ciéncias Mateméticas ha trabalhos em
gerenciamento de segurancade aces [2] e sistemas de gerenciamento [6].

Na UFRGSY/Ingtituto de Informética ha trabalhos em gerenciamento de
segurancade redes de mmputadores [3] e gerenciamento de falha [15].

Na PUC-RIO/Departamento de Informéticaha &ividades em gerenciamento
de seguranca de aceso [8], gerenciamento de desempenho [32], dém de ja estar
participando no Projeto Gerente.

O CEFET do Parang, Departamento de Informética vem trabalhando em
gerenciamento OSl e TMN, geréncia de falhas [12], desenvolvimento de interfaces
Q3 e modd agem de informacéo de sstemas PDH [49].

Na UFSC/Departamento de Informética e Edtatistica ha dois grupos em
atividades de P& D em gerenciamento, ambaos mais orientados a gerenciamento OSl,
mas ndo exclusivamente, nos temas de seguranca e mntrole de aces® [36], [37],.
[56]; contabilizacdo [39], [27]; gearéncia pro-ativa [57], [64]; modedagem de
informacdo [47]; desenvolvimento de agentes [7], [16], [60], [61]; TMN [9]. O
Grupo de Laboratdrio de Redes e Geréncia participa do projeto Plagere, com suas
publi cages ja citadas.

Na UFPE/Departamento de Informética hd dgumas etividades na &eg
como gerenciamento de qualidades de servico de rede [19] e desenvolvimento de
aplicacdo de geréncia [33], [25]. Participa também em um projeto multi -institucional
de administracdo de dstemas heterogéneos, com atividades de gerenciamento de
redes de oomputadores [63].

Na UFC/Grupos de Sistemas Didtribuidos ha trabalhos em TMN [33], [38],
[18] e participagdo no projeto multi-ingitucional Gerente [53], [54].

Na ETFCE/Labaratério de Arquitetura eRedes ha atividades em TMN [33],
[39], [18] e participacdo no projeto Gerente [53], [54].

O CPgD da Telébrés participa do projeto Plagere na &ea de plataformas de
gerenciamento. Ha atualmente um convénio com a enpresa NEC onde se estuda a
integracdo de geréncia no nivel de redes de sstemas SDH e ATM, considerando
sistemas de fornecedores distintos.
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A UFV/Departamento de Informética etd iniciando trabalho na érea de
gerenciamento de desempenho e qualidade de servico em redes para uso de
multimidia[10], [23].

O INATEL tem trabahado com TMN, na &ea de plaaformas de
gerenciamento, modelagem de informacdo de centrais de comutagéo e sisemas SDH
e gerenciamento de servicos.

A UFFHDepartamento de Telecomunicagdo perticipa do Projeto Gerente, na
area de sistemas e plataformas de gerenciamento OSl e SNMP [53], [54].

4 —Conclusoes

Como vimos, pelo razave nimero de resultados publicados, pea
guantidade de atividades na &ea, pelas interagbes entre enpresas e instituicdes
universitérias, podemas dizer que a deade gerenciamento de redes de ammputadores
e de tedlecomunicagdes tem um papel importante no contexto de pesquisa teaol égica
no pais. Ha4 uma esidente c@acitacdo no asunto, 0 que pode, perante as
transformagdes que estdo sendo feitas no pais na &ea de telecomunicagdes e redes,
nos colocar em stuacdo de agentes de desenvolvimento teaol6gico, e ndo apenas
consumidores passvos de teaol ogia.

Temos muitos problemas a enfrentar, como a fdta de rearsos e
financiamentos; o reduzido nimero de indlstrias que realmente projetam e
desenvolvem no pais.

Entendemos também que falta um evento de porte espedfico naarea, dado o
grande nimero de resultados e submissies aos diversos eventos relacionados com
informética, redes e tedlecomunicagtes. Finalmente, somos da opinido que ja éhora
de sediarmos um evento de porte internaciona em gerenciamento no Brasil.
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